Kielce, 24 listopada 2025 r.

Skarbowa

1ZBA ADMINISTRACJI SKARBOWEJ
W KIELCACH

Znak sprawy: 2601-1LL.261.96.2025
ZAPYTANIE OFERTOWE
Izba Administracji Skarbowej w Kielcach zaprasza do sktadania ofert w postepowaniu na:

»Ustugi telekomunikacyjne w zakresie telefonii stacjonarnej dla Izby Administracji Skarbowej
w Kielcach w okresie od 1 stycznia 2026 do 31 grudnia 2027 roku”.

Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego nie jest objete przepisami ustawy Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ), zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 tej ustawy.

Kod CPV: 64211000-8 Publiczne ustugi telefoniczne

I. DANE ZAMAWIAJACEGO

Izba Administracji Skarbowej w Kielcach

ul. Sandomierska 105

25-324 Kielce

tel. 41 364 26 13 fax 41 364 26 15

e-mail: ias.kielce@mf.gov.pl

adres strony internetowej: www.swietokrzyskie.kas.gov.pl

Il. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie przez operatora telekomunikacyjnego ustug
telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej dla Izby Administracji Skarbowej
w Kielcach, w szczegdlnosci:

a) $wiadczenie ustug telefonii stacjonarnej na rzecz jednostek Krajowej Administracji
Skarbowej wojewddztwa sSwietokrzyskiego, w zakresie potgczen wychodzacych
miejscowych, strefowych, miedzystrefowych, miedzynarodowych i do sieci telefonii
komadrkowych, w naliczaniu sekundowym,

b) swiadczenie wustug telefonicznych dla Zamawiajgcego, w zakresie potaczen
przychodzacych miejscowych, strefowych, miedzystrefowych i miedzynarodowych
i z sieci telefonii komdrkowych, na numery Zamawiajgcego,

c) rozliczanie swiadczonych ustug poprzez obcigzanie Zamawiajgcego jedynie kosztami
potaczen (rozméw) wychodzacych poza jednostki Zamawiajgcego, wskazane
w Zataczniku nr 2 do zapytania ofertowego. Wszystkie koszty w tym abonamenty
muszg by¢ wliczone w cene rozmoéw.

d) swiadczenie ustug telekomunikacyjnych musi by¢ zrealizowane w postaci analogowych
linii telefonicznych POTS, cyfrowych faczy ISDN PRA lub ISDN BRA, przy wykorzystaniu
stacjonarnych zakonczen sieci dostarczanych przez Wykonawce w ilosci i rodzaju
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oddzielnie dla kazdego obiektu/lokalizacji, bez wykorzystania technologii radiowej,
bramek GSM, modemdéw 3G/4G/5G, technologii VolP, numerdw dostepnych oraz
Swiadczenia ustug z wykorzystaniem prefiksu i tym podobnych technologii
alternatywnych.

e) Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych dostarczane bedzie na fgczach miedzianych lub
Swiattowodowych.

2. Wykaz wszystkich lokalizacji Zamawiajgcego objetych niniejszym zamdwieniem, zakres
numeracji linii zewnetrznych inumerow bezposrednich oraz pozostate szczegdtowe
wymagania Swiadczenia ustug objetych zamdéwieniem okresla Zatgcznik nr 2 do Zapytania
ofertowego oraz wzér umowy stanowigcy Zatacznik nr 3.

3. Zamawiajgcy oczekuje raportéw potaczen przychodzgcych do poszczegdlnych urzedow
skarbowych z podziatem na date, wskazane numery, liczby wywotan: skutecznych
i nieskutecznych.

4. Szacowany czas potgczen przedstawiajg ponizsze tabele:

Tabela 1 — Miesieczna szacowana liczba minut potaczen

L.p. | Nazwa ustugi, rodzaj potaczenia Sredni miesieczny czas potaczen
realizowanych w jednostkach
Zamawiajgcego (w minutach)
1 Potgczenia lokalne i strefowe 18412
2 Pofaczenia miedzystrefowe 5136
3 Pofaczenia do sieci komérkowych 27 091
Suma: 50 639
5 W tym pofaczenia lokalne, strefowe i
miedzystrefowe pomiedzy jednostkami 11363
Zamawiajgcego (Wykonawca nie bedzie naliczat
optat za tego rodzaju potgczenia)

Dane z tabeli 1 oznaczajg, ze miesieczna szacunkowa liczba minut, za ktére Wykonaweca naliczy
optaty wg zaoferowanej stawki za minute pofaczenia, wynosi: 39 276 minuty.

Tabela 2 — Szacowana liczba minut potgczen przez caty okres trwania umowy.

Srednia szacowana Okres na jaki zostanie Szacunkowa liczba minut
miesieczna liczba minut zawarta umowa potgczen w czasie trwania
potgczen ogdtem (za ktére (w miesigcach) catej umowy, za ktére
zostanie naliczona optata) zostanie naliczona optata
39 276 24 942 624

Deklarowany w tabelach 1 i 2 czas potaczen jest wielkoscig szacunkowg i ma zastosowanie

wyltgcznie kalkulacyjne, nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego do jego zakupu. Rzeczywista
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ilos¢ zakupionego czasu i ilosci potgczen w trakcie realizacji umowy wynikac¢ bedzie wytgcznie
z biezgcych potrzeb Zamawiajgcego. Rozliczenie nastepowad bedzie za faktycznie zrealizowany
czas potgczen wg cen okreslonych przez Wykonawce w ofercie ztozonej w postepowaniu.

Zdecydowana wiekszo$¢ potaczen wykonywana jest w dni powszednie, w godzinach pracy
Zamawiajgcego tj. od 7:00 do 18:00.

lll. INFORMACJA O PROWADZONYM POSTEPOWANIU | STOSOWANIU PRZEPISOW

Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego nie jest objete przepisami ustawy Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 t.j.), zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 tej ustawy.

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu umowy przez okres 24 miesiecy,
tj. od 01.01.2026r.do 31.12.2027 r.

V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy:

a) ztoig waing oferte,

b) posiadajg uprawnienia do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej wynikajace;j
z odrebnych przepisow tj. Wykonawca musi posiada¢ uprawnienia do wykonywania
dziatalnosci telekomunikacyjnej zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej wtasciwymi przepisami prawa.

Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca spetnia ten warunek, jezeli jest wpisany do rejestru
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej (UKE), zgodnie z art. 10 ust.1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo
telekomunikacyjne (Dz.U z 2024 r. poz. 34 t. j.). Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca posiada
odpowiednie uprawnienia w przypadku gdy firma Wykonawcy widnie¢ bedzie w Rejestrze
Przedsiebiorcow Telekomunikacyjnych udostepnionym na stronach internetowych BIP UKE.

VI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY | DOKUMENTY, JAKIE POWINNA ZAWIERAC

1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte na catosc realizacji przedmiotu zamdwienia.

2. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, w sposéb czytelny, na maszynie do pisania,
komputerze badz recznie dtugopisem lub niescieralnym atramentem.

3. Oferte nalezy ztozy¢ na zataczonym formularzu ofertowym — Zatacznik nr 1 do niniejszego
Zapytania ofertowego.

4. Oferta musi zawiera¢ dane Wykonawcy i byé podpisana (podpisem tradycyjnym lub
kwalifikowanym podpisem elektronicznym) przez osobe/osoby upowazniong/e do
reprezentacji Wykonawcy zgodnie z informacjami zawartymi w dokumentach rejestrowych
Wykonawcy lub przez osobe/osoby posiadajgce odpowiednie petnomocnictwo. W przypadku
podpisywania tradycyjnego oferty, podpisy nalezy sktada¢ w sposéb umozliwiajgcy
identyfikacje podpisujacego np. z imienng pieczatka lub z podaniem imienia i nazwiska.

5. Oferta oraz wszystkie dokumenty sktadane w trakcie postepowania sg jawne, z wyjatkiem
informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy



o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ktéore Wykonawca sktadajgc oferte zastrzeze, ze nie
mogg by¢ udostepnione innym uczestnikom postepowania.

VIl. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtADANIA OFERT
1. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do 28 listopada 2025 r.
2. Oferte nalezy ztozy¢:
a) drogay elektroniczng poprzez przestanie na adres e-mail ias.kielce@mf.gov.pl skandw

podpisanych wymaganych dokumentéw lub
b) drogg elektroniczng poprzez przestanie wymaganych plikdw opatrzonych
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub
c) w gtéwnej siedzibie Izby Administracji Skarbowej w Kielcach, ul. Sandomierska 105,
parter, pokdj nr 3 (kancelaria).
3. Oferty ztozone po wyznaczonym terminie nie bedg rozpatrywane.
4. Wykonawca moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ lub wycofaé swoja oferte.
5. Wykonawca zastrzega sobie mozliwos¢ nieudzielenia odpowiedzi na pytania oferentow, ktdre
wptyng 2 dni robocze przed uptywem terminu sktadania ofert.

VIIl. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1. Cena oferty jest ceng ryczattowa brutto za minute potgczen wychodzacych miejscowych,
strefowych, miedzystrefowych do sieci telefonii komdérkowych w naliczaniu sekundowym.
Wykonawca oblicza cene ofertowg przedmiotu zamdwienia wedtug wtasnej kalkulacji.

2. Ceny podane w ofercie muszg obejmowacé wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu
zamowienia w sposéb kompletny i w petnym zakresie, wynikajacy z opisu przedmiotu
zamowienia, w tym rowniez koszty dostarczenia przedmiotu umowy do Zamawiajgcego, jak
rowniez wszystkie inne koszty jakie Wykonawca uzna za niezbedne do prawidtowego
wykonania przedmiotu zaméwienia.

3. Ceny podane w ofercie muszg uwzglednia¢ wszelkie obcigzenia o charakterze
publicznoprawnym zwigzane z realizacjg przedmiotu zamoéwienia, w tym w szczegdlnosci
podatek od towardw i ustug wg obowigzujgcych stawek - ustalenia tego podatku nalezy
dokonac zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug
(Dz. U.z2024r. poz. 361t.j.).

4. Zamawiajacy informuje, ze nie jest podatnikiem VAT czynnym. Jezeli Wykonawca ztozy
oferte, ktérej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego
zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug, Zamawiajacy, w celu oceny takiej oferty
doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug, ktéry miatby obowigzek
rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, sktadajgc oferte zobowigzany jest
poinformowa¢ Zamawiajgcego czy wybdr oferty bedzie prowadzi¢c do powstania
u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi,
ktorych dostawa lub swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania oraz wskazujac ich
wartos$é bez kwoty podatku.

5. Wykonawca podaje cene oferty w ztotych polskich z doktadnoscia do dwdch miejsc
po przecinku.

6. Kazdy z Wykonawcdéw moze zaproponowac tylko jedng cene.

7. Jezeli cena oferty wydaje sie razgco niska w stosunku do przedmiotu zamowienia i budzi
watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamdéwienia zgodnie
z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajacego lub wynikajgcymi z odrebnych przepisow,
Zamawiajgcy moze zwrdci¢ sie o udzielenie wyjasniedn, w tym ztozenie dowoddw,
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dotyczacych elementdw majgcych wptyw na wysokosc¢ ceny.

Obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy.
Zamawiajgcy odrzuci oferte Wykonawcy, ktdry nie ztozyt wyjasnien, lub jezeli dokonana
ocena wyjasnien wraz z dostarczonymi dowodami potwierdza, ze oferta zawiera razgco niskg
cene w stosunku do przedmiotu zamédwienia.

IX. KRYTERIA WYBORU OFERTY
Jako kryterium wyboru najkorzystniej oferty w niniejszym postepowaniu przyjmuje sie kryterium
ceny z wagg 100 %, przy spetnionych warunkach niniejszego Zapytania ofertowego.

X. INFORMACIJE DOTYCZACE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZE) OFERTY

1. Postepowanie prowadzone jest zgodnie z zasadami uczciwej konkurencji i réwnego
traktowania Wykonawcow.

2. Zamawiajacy dokona badania ofert pod wzgledem formalnym i merytorycznym,
co do zgodnosci z warunkami Zapytania ofertowego.

3. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcéw wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert. Jezeli po ztozonych wyjasnieniach lub uzupetnieniach
oferta Wykonawcy nie bedzie spetnia¢ warunkéw Zapytania ofertowego, oferta nie bedzie
dalej rozpatrywana i brana pod uwage przy dokonywaniu wyboru oferty.

4. Ztozone oferty mogg podlega¢ dalszym negocjacjom lub Zamawiajagcy moze wezwaé
Wykonawcow do ztozenia ofert dodatkowych, w szczegdlnosci gdy:

a) jezeli w postepowaniu nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej
ze wzgledu na to, ze zostaty ztozone oferty o takiej samej wartosci,

b) zaistnieje duze prawdopodobienstwo uzyskania w wyniku negocjacji korzystniejszej oferty
oraz Wykonawcy wyrazg zgode na przeprowadzenie negocjacji - zasady przeprowadzenia
negocjacji oraz sktadania ofert dodatkowych ustali Zamawiajacy.

5. Zamawiajacy wybierze Wykonawce, ktéry zaoferowat najkorzystniejszg oferte zgodnie
z kryteriami wyboru oferty za realizacje zaméwienia przy spetnionych warunkach Zapytania
ofertowego.

6. Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie przestana pocztg elektroniczng do
Wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty.

7. Umowa z Wykonawca, ktdérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, zostanie
zawarta na warunkach jakie wynikajg ze ztozonej oferty i zatgczonego wzoru umowy —
Zatacznik nr 3 do niniejszego Zapytania ofertowego.

XIl. PRZEDSTAWICIELE ZAMAWIAJACEGO UPOWAZNIENI DO KONTAKTU
Z WYKONAWCAMI

Przedstawicielem Zamawiajgcego upowaznionym do bezposredniego kontaktu z Wykonawcami

W hiniejszym postepowaniu jest:

Pani Urszula Pawlik tel. 41 3642643, e-mail: urszula.pawlik@mf.gov.pl

Kontakt mozliwy w dni robocze, w godzinach 9:00-14:00.
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Xil.

INFORMACJA O OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i wsprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 ze zm.), dalej ,RODOQO”,
Zamawiajacy informuje:

1)

7)

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Dyrektor Izby Administracji Skarbowej

w Kielcach, z ktérym mozna sie skontaktowac:

a) pod adresem 25-324 Kielce, ul. Sandomierska 105;

b) poprzez elektroniczng skrzynke podawczg na platformie ePUAP: /v4x09vaj06/SkrytkaESP;

c) poprzez elektroniczng skrzynke pocztowa: ias.kielce@mf.gov.pl.

W sprawach przetwarzania Pani/Pana danych osobowych oraz korzystania przez Panig/Pana z praw

zwigzanych z przetwarzaniem danych mozna tez kontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych:

a) elektronicznie na adres e-mail: iod.kielce@mf.gov.pl;

b) listownie na adres: Izba Administracji Skarbowej w Kielcach, ul. Sandomierska 105, 25-324 Kielce.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

a) uczestnictwa w postepowaniu o udzielenie zamédwienia publicznego na: ,Ustugi
telekomunikacyjne w zakresie telefonii stacjonarnej dla lzby Administracji Skarbowej w
Kielcach w okresie od 1 stycznia 2026 do 31 grudnia 2027 roku”

i realizacji tego zamdwienia zgodnie art. 6 ust. 1 lit. ci lit b RODO;

b) archiwizacji — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, tj. przetwarzanie jest niezbedne
do wypetnienia obowigzku prawnego cigzagcego na administratorze, ktéry wynika z ustawy z dnia
14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164 z pdin.
zm.).

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢ podmioty uprawnione do ich przetwarzania na

podstawie przepisow prawa; odrebng kategorie odbiorcéw, ktérym moga by¢ ujawnione Pani/Pana

dane, stanowig podmioty przetwarzajgce dane osobowe na zlecenie administratora, w szczegélnosci
te, z ktérymi zawarliSmy umowy na Swiadczenie ustug serwisowych dla uzytkowanych przez nas
systemow informatycznych.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celow

przetwarzania, o ktérych mowa w pkt 3), a takze przez okres wynikajgcy z przepiséw prawa, w tym

przepiséw o archiwizacji.

Posiada Pani/Pan:

a) prawo dostepu do swoich danych osobowych, zgodnie z art. 15 RODO;

b) prawo do sprostowania swoich danych osobowych, zgodnie z art. 16 RODO;

¢) prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych, zgodnie z art.
18 RODO z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO, przy czym prawo
do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby
fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub
panstwa cztonkowskiego;

d) prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Moniuszki 1A,
00-014 Warszawa, e-mail: kancelaria@uodo.gov.pl lub za posrednictwem elektronicznej skrzynki
podawczej ePUAP Urzedu Ochrony Danych Osobowych: /UODO/SkrytkaESP w przypadku uznania,
iz przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO.

Nie przystuguje Pani/Panu:
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a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérych mowa w art. 20 RODO;

¢) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

8) Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest niezbedne do wziecia udziatu w postepowaniu
0 udzielenie zamdwienia publicznego oraz w realizacji zamdéwienia; konsekwencjg niepodania danych
jest brak mozliwosci uczestniczenia w ww. postepowaniu.

9) Wobec Pani/Pana nie bedg podejmowane decyzje oparte wytgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu danych, w tym ich profilowaniu, dostosowanie do art. 22 RODO.

10) Administrator nie planuje przekazywania Pani/Pana danych osobowych odbiorcami spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego, czyli do panstw trzecich ani organizacjom
miedzynarodowym.

XIll. ZAtACZNIKI

1. Zatacznik nr 1 — Formularz ofertowy,

2. Zatgcznik nr 2 — Wykaz linii i numerdw telefonicznych w lokalizacjach Zamawiajgcego.

3. Zatacznik nr 3 — Wzér umowy wraz z zatgcznikami

ZASTEPCA DYREKTORA
IZBY ADMINISTRACJI SKARBOWEJ
w Kielcach

Jolanta Kumor
/dokument podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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